АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА БЕЛГОРОДА

РАСПОЯЖЕНИЕ

16 февраля 2007 года 







№ 448

Об утверждении мероприятий по организации 
и проведению месячника защиты прав 
потребителей с 15 февраля по 15 марта 2007 года
В целях повышения уровня информированности граждан, привития им навыков потребительской культуры, проведения просветительской работы, популяризации основ потребительских знаний, а также учитывая актуальность в решении вопросов государственной политики в области защиты прав потребителей:


1. Утвердить мероприятия по организации и проведению месячника защиты прав потребителей с 15 февраля по 15 марта 2007 года (прилагаются).

2. Департаменту экономики и финансов (Спицын В.В.), департаменту здравоохранения, социальной защиты, труда и занятости (Скурятин В.И.), департаменту образования, культуры, спорта и молодежной политики (Шаталов О.А.) совместно со структурными подразделениями администрации города обеспечить выполнение мероприятий по организации и проведению месячника защиты прав потребителей.

3. Рекомендовать руководителям муниципальных учреждений «Редакция газеты «Наш Белгород» (Кашин П.Н.) и «Городская телерадиокомпания «Белый город» (Морозов А.В.) проводить цикл передач и публикаций просветительского характера с целью разъяснения основных положений законодательства о защите прав потребителей.

4. Управлению потребительского рынка департамента экономики и финансов (Курцев Г.В.) обеспечить опубликование настоящего распоряжения в газете «Наш Белгород».

5. Контроль за выполнением настоящего распоряжения возложить на начальника департамента экономики и финансов Спицына В.В.
О ходе выполнения постановления информировать до 25 марта 2007 года
Глава администрации

    города Белгорода






В. Потрясаев

УТВЕРЖДЕНЫ 

распоряжением администрации города

от 16 февраля 2007 года  № 448
МЕРОПРИЯТИЯ

по организации и проведению месячника защиты прав потребителей 
с 15 февраля по 15 марта 2007 года

	№
п/п
	Наименование мероприятий
	Срок исполнения
	Основные 
исполнители

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Формирование правовой культуры граждан и повышение заинтересованности населения 
к изучению основ потребительского законодательства

	1.1
	На территории Центрального рынка обеспечить передачу информации для потребителей о Всемирном дне защиты прав потребителей по звуковой сети
	15 марта 2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов

	1.2
	В торговых залах наиболее крупных торговых комплексов разместить плакаты с информацией о Всемирном дне защиты прав потребителей: Универмаг ОАО « Универмаг «Маяк»  ул. 50-летия Белгородской области, 11. 
Универмаг ОАО « Универмаг «Белгород» ул. Попова, 56. 
Гипермаркет «Линия» ул. Королева, 9а. 
Гипермаркет «Вестер-Белгород» ул. Победы , 83.
	с 1 по 15 марта
2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов

	1.3
	Провести тематические выставки с расширенной продажей книжных новинок по вопросам защиты прав потребителей в предприятиях торговли:
Магазин «Книгомир» ул. 50-летия Белгородской области, 6.

ГУП «Библиотечный коллектор» Белгородской области 
ул. Б.Хмельницкого, 132 а. 
Магазин «Книгомир» Свято-Троицкий бульвар, 7.
	С 10 по 15 марта 2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов


	1
	2
	3
	4

	1.4
	В торговых предприятиях организовать и провести выставки-продажи различных групп товаров: 
Магазин «Кулинария» проспект Славы, 47. 
Магазин «Гастроном № 8» ул. Преображенская, 45.
	С 19 февраля

по 9 марта

2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов 

	Раздел 2. Изучение законодательства о защите прав потребителей среди учащихся общеобразовательных учреждений

	2.1
	Провести открытые уроки по основам потребительских знаний в общеобра​зовательных учреждениях города, в ходе которых рассмотреть наиболее часто встречающиеся ситуации и меры, которые необходимо принимать для защиты нарушенных прав потребителей
	По отдельному

плану

февраль
	Управление потребительского рынка департамента

экономики и финансов,

управление образования

департамента образования,

культуры, спорта и молодежной

политики

	Раздел 3. Разъяснение норм действующего законодательства о защите прав потребителей

	3.1
	Подготовить и провести семинар по вопросам соблюдения законодательства о защите прав потребителей для должностных лиц коммерческих организаций в сфере торговли, бытового обслуживания и общественного питания, аптечных учреждений
	15 февраля 2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов

	3.2
	Организовать проведение методического занятия с работниками администрации города по вопросу «Защита прав потребителей - реальный путь к благополучию человека»
	20 февраля 2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов

	3.3
	Организовать и провести «Горячую линию» в редакции газеты «Житьё-бытьё» по адресу: г. Белгород, Народный бульвар, 70, офис 612
	21 февраля 2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов


	Раздел 4. Консультации населения по разъяснению их прав и законных интересов
в области защиты прав потребителей

	4.1
	Организовать в крупных торговых предприятиях консультационные центры по принципу «Горячая линия» с целью оказания оперативной помощи в решении конфликтных ситуаций, возникающих у потребителей: 
Гипермаркет «Линия» ул. Королева, 9а. 
Гипермаркет «Вестер-Белгород» ул. Победы , 83.
	13 марта 2007г.

14 марта 2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов

	Раздел 5. Пропаганда законодательства о защите прав потребителей

	5.1
	Провести экспресс-анкетирование различных слоев населения, с целью выявления осведомленности потребителей о своих правах
	15 марта 

2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов 

	5.2
	Организовать и провести в средствах массовой информации циклы передач и публикаций просветительского характера с целью разъяснения основных положений законодательства о защите прав потребителей, основных прав и обязанностей, как потребителей, так и продавцов (изготовителей) и исполнителей
	Еженедельно
с 15 февраля
по 15 марта
2007 г.
	Управление потребительского рынка департамента экономики и финансов


Начальник управления потребительского рынка

департамента экономики и финансов









Г.В. Курцев
