
ПАО «Ростелеком» 

 

ПАО «Ростелеком» (www.rostelecom.ru) – одна из крупнейших в России и 

Европе телекоммуникационных компаний национального масштаба, 

присутствующая во всех сегментах рынка услуг связи и охватывающая миллионы 

домохозяйств в России. 

Компания занимает лидирующее положение на российском рынке услуг ШПД 

и платного телевидения: количество абонентов услуг ШПД превышает 11,4 млн, а 

платного ТВ «Ростелекома» - более 8,4 млн пользователей, из которых свыше 3,1 

миллионов смотрит уникальный федеральный продукт «Интерактивное ТВ». 

Белгородский филиал ПАО «Ростелеком» 

308000, г. Белгород, пл. Соборная, 3 

Телефон: (4722) 33 67 67 

Факс: (4722) 33 06 00 

www.rt.ru  

Единый номер поддержки клиентов: 8-800-450-0-150 или 150 

Поддержка корпоративных клиентов: 8-800-450-0-157 или 157 

Бесплатная справочная служба: 8-800-450-0-118 или 118 

Платная информационно справочная служба: 8-800-450-0-138 или 138 

Прием телеграмм по телефону: 8-800-450-0-126 или 126 

Заказ внутризоновых переговоров, информация о кодах городов: 8121 

Заказ междугородных переговоров, информация о кодах стран и городов 

мира: 8181 

Подключение услуг интернет, Интерактивного телевидения: 8-800-100-

0-800  

 

Пункты продаж и обслуживания клиентов 

Наименование 

филиала 

Центрального 

макрорегиона 

Адрес Центра продаж 

и обслуживания 

Сегмент 

обслуживания 

(частные 

клиенты / 

организации) 

 

График работы 

Белгородский 

филиал 

г. Белгород, пр-т Б. 

Хмельницкого, д.81 

частные клиенты/  

организации 

Понедельник - Пятница 08.00-20.00  

Суббота  09.00-20.00 без перерыва. 

Воскресенье - выходной 

Белгородский 

филиал 

Белгородская область, 

Старый Оскол, мкр. 

Солнечный, д.34 

частные клиенты/  

организации 

Понедельник - Воскресенье 08.00-20.00 

без перерыва 

 

Белгородский 

филиал 

Белгородская область, 

Губкин, ул. 

Комсомольская, д.5 

частные клиенты/  

организации 

Понедельник - Пятница 08.00-19.00 

Суббота 09.00-19.00 

без перерыва 

Воскресенье - выходной 

http://www.rostelecom.ru/
http://www.rt.ru/


Белгородский 

филиал 

Белгородская область, 

Новый Оскол,  ул. 1 Мая, 

д.19 

частные клиенты/  

организации 

Понедельник - Воскресенье 08.00-17.00  

 Суббота, Воскресенье  выходной 

 

Белгородский 

филиал 

Белгородская область, 

Алексеевка, ул. Ленина, 

д.20 

частные клиенты/  

организации 

Понедельник - Пятница 08.00-19.00 

Суббота 09.00-19.00 

без перерыва 

Воскресенье - выходной 

Белгородский 

филиал 

Белгородская область, 

Валуйки, ул. Гвардейская, 

д.26 

частные клиенты/  

организации 

Понедельник - Пятница 08.00-19.00 

Суббота 09.00-19.00 

без перерыва 

Воскресенье - выходной 

Белгородский 

филиал 

Белгородская область, 

Шебекино, Площадь 

Ленина,  д.3 

частные клиенты/  

организации 

Понедельник - Пятница 08.00-19.00 

Суббота 09.00-19.00 

без перерыва 

Воскресенье - выходной 

 


